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1.
AMAÇ

Bu prosedürün amacı Egebelge’de yürütülen personel belgelendirme faaliyetlerine (belgelendirme programına) ilişkin temel kuralların belirlenmesidir.

2.
UYGULAMA ALANI - KAPSAM

Egebelge’de, belgelendirme işlemleri bu prosedürün kapsamındadır.

3.
TANIMLAR

3.1 
Aday: Belirlenmiş olan ön şartları karşılayan ve belgelendirme prosesine katılmasına izin verilen başvuru sahibi.
3.2 
Belgelendirme Programı: Belirli standartlar ve kurallar ile aynı prosedürlerin uygulandığı, belirli bir personel kategorisi ile ilgili özel belgelendirme şartları.

3.3
Sınav: Adayın yeterliğinin yazılı, sözlü, pratik veya gözleme dayalı bir veya daha fazla araçla değerlendirme mekanizması.
4.
İLGİLİ DOKÜMANLAR

4.1 www.egebelge.com
4.2 Başvuru Formu 
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4.3 Kayıtların Kontrolü Prosedürü 
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4.4 Başvuru Değerlendirme Formu
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4.5 Belgelendirme Karar Formu
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4.6 Belge Kullanım Sözleşmesi 
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4.7 Belgelendirilecek Aday Listesi
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4.8 Sınav Prosedürü
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4.9 Mesleki Yeterlilik Belgesi
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4.10 Gözetim ve Yeniden Belgelendirme Talimatı


TL02
4.11 Belgenin Düzenlenmesi, Kullanımı ve İptali Talimatı

TL03
4.12 Ahşap Kalıpçı Ulusal Yeterliliği




11UY0011-3
4.13 Alçı Levha Uygulayıcısı Ulusal Yeterliliği                                12UY0054-3

4.14 Alçı Sıva Uygulayıcısı Ulusal Yeterliliği                                   12UY0055-3
4.15 Betonarme Demircisi Ulusal Yeterliliği                                     11UY0012-3

4.16 Betoncu Ulusal Yeterliliği                                                          12UY0049-3

4.17 Duvarcı Ulusal Yeterliliği                                                          12UY0048-3
4.18 İnşaat Boyacısı Ulusal Yeterliliği                                               11UY0023-3

4.19 Isı Yalıtımcısı Ulusal Yeterliliği                                                12UY0057-3
4.20 Panel Kalıpçı Ulusal Yeterliliği                                                 12UY0050-3

4.21 Seramik Karo Kalıpçısı Ulusal Yeterliliği                                 12UY0041-3

4.22 Sıvacı Ulusal Yeterliliği                                                             11UY0024-3

4.23 İskele Kurulum Elemanı
Ulusal Yeterliliği


12UY0056-3

4.24 İnşaat İşçisi Ulusal Yeterliliği                                                    16UY0253-2

4.25 Bitim İşleri Operatörü





13UY0137-3

4.26 Boyama Operatörü





13UY0138-3


4.27 Çelik Kaynakçısı






11UY0010-3 

4.28 Emlak Danışmanı





17UY0332-4

4.29 Makine Bakımcı






10UY0002-3

4.30 Makine Bakımcı






10UY0002-4

4.31 Ön Terbiye Operatörü





13UY0139-3


4.32 PVC Doğrama Montajcısı




14UY0195-3


4.33 Sorumlu Emlak Danışmanı




17UY0333-5


4.34 Makine Bakımcı






10UY0002-5


4.35 Otomotiv Mekanikçisi 





11UY0021-4

4.37 Otomotiv Kaportacısı Seviye 4




11UY0006-4

4.38 Otomotiv Elektrikçisi





11UY0019-4

4.39 Otomotiv Elektromekanikçisi




11UY0020-5

4.40 Kasiyer







17UY0296-3

4.41 Motorlu Kara Taşıtları Alım Satım Sorumlusu


17UY0299-3

4.42 Satış Danışmanı
 Seviye 3




17UY0323-3

4.46 Kompleci(Hazır Giyim ve Ev Tekstili)



19UY0383-3

4.50 Elektrik Pano Montajcısı Seviye 3



12UY0075-3

4.51 Elektrik Pano Montajcısı Seviye 4



12UY0075-4

4.52 Elektrik Tesisatçısı Seviye 3




15UY0241-3

4.53 Elektrik Tesisatçısı Seviye 4




15UY0241-4
4.54 Atıksu Arıtma Tesisi İşletme Operatörü                                     21UY0438-4
4.55 Sağlık Kuruluşları Kaynaklı Tehlikeli Atık Toplayıcısı
17UY0314-3

4.56 Sağlık Kuruluşları Kaynaklı Tıbbi Atık Toplayıcısı
17UY0313-3

4.57 Dövme Uygulayıcısı
16UY0248-3

4.58 Epilasyon Uzmanı
18UY0344-4

4.59 Güzellik Uzmanı
16UY0244-4
4.60 Kuaför
16UY0245-4

4.61 Masaj Uygulayıcısı
14UY0197-3

4.62 Otopark Görevlisi
19UY0386-3

4.63 Vale Görevlisi
19UY0387-3

4.64 Endüstriyel Taşımacı
13UY0145-3
4.65 Tehlikeli Atık Toplayıcısı                                                           22UY0503-3/00

4.66 Tehlikesiz Atık Toplayıcısı                                                         22UY0504-3/00

4.67 Asansör Bakım ve Onarımcısı                                                    12UY0092-4/01

4.68 Asansör Bakım ve Onarımcısı                                                    12UY0092-3/01

4.69 Cep Telefonu Tamir Bakım ve Onarımcısı                                19UY0402-4/01
4.70 Elektronik ve Elektrikli Ürünler Servisçisi                                16UY0264-4/01           

4.71 Doğal Gaz Polietilen Boru Kaynakçısı                                      11UY0034-4/02   

4.72 Isıtma ve Doğal Gaz İç Tesisat Yapım Personeli                       11UY0031-3/02       
4.73 Endüstriyel Boru Montajcısı                                                      11UY0013-3/02   
4.74 Mobil Vinç Operatörü                                                                13UY0172-3/01   
4.75 Panel Kalıpçı


                                               12UY0050-3/01  
4.76 Tesis Yöneticisi                                                                            18UY0354-6/00   

4.77 Makine Montajcısı                                                                       12UY0105-3/01   

4.78 Makine Montajcısı                                                                       12UY0105-4/01  

4.79 Doğal Gaz Çelik Boru Kaynakçısı                                              11UY0033-3/04   

4.80 Kuyumcu (Perakende)
                                                             21UY0441-4/00  

4.81 Otomotiv Elektrikçisi                                                                  11UY0019-4/03                                      
4.82 Otomotiv Elektromekanikçisi                                                      11UY0020-5/04                               

4.83 Otomotiv Mekanikçisi                                                                 11UY0021-4/04

4.84 Araç Kiralama Danışmanı                                                           24UY0569-4/00

4.85 Protez Tırnak Uygulayıcısı                                                         16UY0247-3/00                              

4.86 Köprülü Vinç Operatörü                                                             15UY0205-3/01                              

4.87 Motosikletli Kurye                                                                      19UY0390-3/00
5.
SORUMLULAR

Egebelge tüm personeli.
6.
UYGULAMA ŞEKLİ

6.1 Belgelendirme Başvurusu 

Kalite Asistanı tarafından belgelendirme faaliyetleri için başvurular iki yolla alınır. Başvuru sahiplerine Egebelge’den aldıkları Başvuru Formunun doldurulması ve imzalatılmasıyla veya web sayfası üzerinden (www.egebelge.com) elektronik ortamda Başvuru Formunun doldurulması ve çıktısının alınarak imzalatılmasıyla gerçekleşir. 

10 kişi ve üzeri sigortalı çalışanları için sınav başvurusu yapmak isteyen iş verenler Teknokta başvurusu için Egebelge’ye başvuruda bulunur.

Gelen başvurular doğrultusunda adaylardan aşağıdaki konular hakkında belgeler/kanıtlar Kalite Asistanı tarafından istenir: Her meslek yeterliliğine göre başvuru aşamasında farklı evraklar talep edilebilinir. Bu detaylar ilgili ulusal yeterliliklerde tanımlanmıştır.  
Genel olarak istenilen belgeler aşağıda belirtilmiştir:
- Nüfus Cüzdanı Fotokopisi

- Başvuru Formu
- Belge Kullanım Sözleşmesi

- Ödeme dekontu

Adaylar gerekli evraklar bilgisine web sayfası üzerinden de erişebilirler. Ayrıca; sınav programının son başvuru tarihi web sayfasında yayınlanmaktadır.

Kalite Asistanı, adayların başvuru formlarını 2 gün içerisinde Personel Belgelendirme Müdürünün onayına sunar ve Personel Belgelendirme  Müdürü tarafından en geç 5 iş günü içerisinde onay gerçekleştir. Başvuru formlarını Kalite Asistanı Kayıtların Kontrolü Prosedürüne göre muhafaza eder.

6.2 Başvuru Kontrolü ve Değerlendirilmesi 

Kalite Asistanı tarafından adaylar hakkındaki başvuru formları ve kanıtlar incelenerek değerlendirme yapılır. Ayrıca Kalite Asistanı, aşağıda yazılı konularda kurumun fizibilite çalışmalarını yapar:

- Adayların dil ve/veya yetersizliklerinin bilincinde olarak makul sınırlar çerçevesinde özel ihtiyaçları karşılayıp karşılamayacağı (örneğin bedensel engelliler vs. için gerekli olan gereksinimler).
Yapılan değerlendirme sonucunda adayların ve Egebelge’nin uygun olup olmadığına karar verilir. 

Değerlendirme kararları için, Kalite Asistanı tarafından Başvuru Değerlendirme Formu doldurulur. Kalite Asistanı değerlendirme formlarını Personel Belgelendirme Müdürüne onaylattıktan sonra, Kayıtların Kontrolü Prosedürüne göre muhafaza eder.

Başvurular değerlendirilirken, aday tarafından başvuru sırasında 2 nüsha olarak, tarafların mali yükümlülükleri ve gizlilik yükümlülüklerinin belirtildiği Belgelendirme sözleşmesinin imzalanmış olması istenir. Adayın başarılı olması durumunda, Personel Belgelendirme Müdürü tarafından adayın Belgelendirme Sözleşmesi, Genel Müdür tarafından onaylanarak imzalanması için hazırlanır. Belge Kullanım Sözleşmesi 2 nüsha şeklinde Egebelge Genel Müdürü tarafından imzalanır.  Adaylarla imzalanan hizmet sözleşmelerinden biri adaylara diğeri ise Egebelge’de kalır. Sözleşmeler Kalite Asistanı tarafından Kayıtların Kontrolü Prosedürüne göre saklanır. 
6.3 Sınav Organizasyonu ve Ölçme Değerlendirme
Hizmet sözleşmesi imzalandıktan sonra, aday sayısı ilgili ulusal yeterlilikteki bir sınav yapıcı tarafından tek seferde en fazla katılabilecek aday sayısına ulaşıldığında en geç adayın sınav ücretini yatırdığı tarihten 60 gün sonra Personel Belgelendirme Müdürü tarafından sınav kararı verilir; Sınavı yürütmek üzere bir sınav yapıcı görevlendirilir. Sınav Takvimi oluşturulur ve sınav takvimini görevlendirdiği sınavda görevli personele iletilmesi Sınav Prosedüründe detaylandırılmıştır. Oluşturulan sınav takvimi Egebelge web adresinde yayınlanır.
Sınavlar, Sınav Prosedürüne göre sınav yapıcılar(değerlendirici) tarafından yapılır. Sınavda görev alan sınav yapıcının desteklenmesi, sınavın lojistik organizasyonu gözetmen tarafından gerçekleştirilir. Sınavların planlanması, yürütülmesi ve değerlendirilip ölçülmesi Sınav Prosedüründe detaylandırılmıştır. 

Soru bankasının oluşturulması ilgili ulusal yeterliliğin öğrenme çıktılarını sorgulanmasını mümkün kılacak şekilde Kalite Yöneticisi tarafından oluşturulur. Sorular, soru hazırlayıcılar tarafından düzenlenir. Sınavlar, Program Komitesi tarafından onaylanmış olan soruların ilgili ulusal yeterliliklerde belirtilen süre ve sayılarda sorulmasıyla Sınav Prosedürüne göre gerçekleştirilir.   

Aynı yeterlilik için yapılan ardışık sınavlarda (aynı mekanda arka arkaya yapılan grupların sınavları veya aynı kişiye uygulanan tekrar sınavları veya aynı kişiye uygulanan tekrar sınavları) aynı soru setlerinin seçilmesine ilişkin önlemler Pratik&Teorik sistemi ile sağlanmaktadır.
6.4. Belgelendirme Kararı

Belgelendirme kararı yani adayın yeterliliğinin ölçülüp değerlendirilmesi ve adaya belge verilmesi kararı; sınav sonuçlarına göre verilir. Sınav Yapıcı tarafından eksiksiz bir şekilde kontrol edilen sınav sonuçları Egebelge’nin kullanmış olduğu Pratik&Teorik yazılımına yüklenir. Onayı verilmeyen sınav sonuçları öncelikle Belgelendirme Karar Vericinin sayfasına düşer. Belgelendirme Karar Verici yapılan sınavların video kayıtlarını ve sınav dokümanlarını Pratik&Teorik te girilen sonuçlarla karşılaştırarak herhangi yanlış puanlama (eksik ya da fazla) yapılıp yapılmadığının kontrolünü sağlar. Karar verici adayın başvurusundan sınavın gerçekleştirilip bitişine kadar gerçekleştirilen işlemleri ve sınav evraklarını kontrol eder. Kendine ait bölümleri olumlu ya da olumsuz olduğuna karar verir. Karar olumlu ise; Karar Verici adayın belgelendirilmesine ilişkin kararını ilgili sınavın Belgelendirme Karar Formuna kaydeder, formu ve sınav ile ilgili kayıtları Kalite Asistanına iletir. Karar olumsuz ise; sınavın iptalini gerektiren durumlarda Karar Verici adayın belgelendirilmesine ilişkin kararını ilgili sınavın Belgelendirme Karar Formuna kaydeder, formu ve sınav ile ilgili kayıtları Kalite Asistanına iletir. Sınavda bir değerlendirme hatası olduğu görüşünde ise sınavın tekrar değerlendirilmesi için Kalite Yöneticisine bildirir ve sınav bir diğer sınav yapıcı veya karar verici tarafından değerlendirilip değerlendirme yapıldıktan sonra Karar Verici adayın belgelendirilmesine ilişkin kararını ilgili sınavın Belgelendirme Karar Formuna kaydeder, formu ve sınav ile ilgili kayıtları Kalite Asistanına iletir.

Sınav sonuçlarının ilgili ulusal yeterliliğin gerekliliğine göre değerlendirilmesi ve belgelendirme ile ilgili her türlü karar Karar Verici tarafından en geç 10 gün içerisinde itiraz ve şikayet hakları saklı kalacak şekilde verilir. 
Belgelendirme Karar işlemleri sırasında eksik olması halinde sınav iptali gerektiren dokümanlar;

-Aday Başvuru Formu

-Ödeme Dekontu

-Sınav Video Kayıtları 

-Sınav Kontrol Listeleri

-Aday Teorik Sınav Soru Kitapçığı
6.5. Belgelerin Hazırlanması ve Onayı

Belge almaya hak kazananların listesi Personel Belgelendirme Müdürü tarafından Belgelendirilecek Aday Listesi olarak hazırlanır ve MYK’ya elektronik posta, portal veya resmi yazı ile iletilir.
Mesleki yeterlilik belgeleri için Belgelendirilecek Aday Listesi’nin her sayfası Egebelge Genel Müdürü tarafından imzalanır ve MYK onayına elektronik posta, portal veya resmi yazı ile iletilir. Belge almaya hak kazanan adaylar, MYK tarafından belirlenen belge masraf karşılığını ödemek sureti ile belgeler MYK tarafından Egebelge’ ye gönderilir. Egebelge Genel Müdürü tarafından imzalanan belgeler Kalite Asistanı tarafından adaylara başvuru formunda belirttikleri şekilde teslim edilir.

Belge/ logo/ marka kullanımı ile ilgili şartlar Belgenin Düzenlenmesi, Kullanımı ve İptali Talimatında detaylandırılmıştır. 

Belge üzerinde herhangi bir yırtılma, tahribat, kaybolma vb. durumlarda belgenin kullanılmasına son verilir, belgenin yenilenmesi için Egebelge’ye eski belge ile başvuruda bulunur. 

Adayların belgesinin kaybolması veya yırtılması durumunda aday Egebelge ile iletişime geçer ve yeniden belge basım ücretini yatırması halinde belgelendirilmiş kişinin belgesinin tekrar basılması için Kalite Yöneticisi tarafından  en geç 1 hafta içerisinde MYK web portal üzerinden talep girilir. Belgenin Egebelge’ye ulaşmasından sonra Egebelge Genel Müdürü tarafından imzalanan belgeler Kalite Asistanı tarafından adaylara başvuru formunda belirttikleri şekilde teslim edilir.

6.6. Başarısız olan Adaylar


İlk girdiği sınavda başarısız olan adayların başarısız olduğu yeterlilik birimleri ve sınav türleri için ilave sınav ücreti alınmadan ilk sınav tarihinden itibaren bir yıl içerisinde adaylara bir kez daha sınav imkânı sağlanır. 
6.7. Gözetim

Belge geçerlilik süresi içerisinde adaylar gözetime tabi tutulur. Adayın performansı belge aldığı tarihten itibaren 2. yıl ile 3. yıl arasında Egebelge’ ye belge aldığı alanda çalıştığını SGK dökümü veya işyerinden alınacak yazı ile ispatlaması gerekmektedir. 11UY0010-3 Çelik Kaynakçısı Seviye 3 Yeterliliği için; belgenin geçerlilik süresi TS EN ISO 9606-1 Madde 9.1’de belirtildiği üzere belgenin geçerliliği seçilen metoda göre 2 yıl veya 3 yıl olarak değişmektedir. Belgeli kişinin devam ettiğini tespit etmek amacıyla belgenin geçerlilik süresi içerisinde Adayın yeterliliği, TS EN ISO 9606-1 Madde 9.2’ de belirtilen yönteme göre her 6 ayda bir gözetime tabi tutulur. Egebelge gerek gördüğü durumda adayın işvereni ile bire bir görüşme de yapabilir.

Gözetim sonucu performansı yeterli bulunmayan veya gözetimi belge sahiplerinden kaynaklanan nedenlerle yapılamayan belge sahiplerinin belgeleri askıya alınır. Belgesinin askıda olma nedeni ortadan kalkan belge sahiplerinin belgelerinin geçerliliği geçerlilik süresi sonuna kadar devam eder. 
6.8. Belgelerin Kötüye Kullanımı ve Sorgulanması
Belgelendirilmiş kişinin belgeyi kötüye kullanması, belgeye uygun olmayan atıflarda bulunulması, belgelerin ve markaların, logoların yanıltıcı biçimde kullanılması durumunda,  Belgenin Düzenlenmesi, Kullanımı ve İptali Talimatına göre işlem yapılır.

Yayınlanmış belgelerin sorgulanması (www.egebelge.com) adresinden ve Mesleki Yeterlilik Kurumu http://portal.myk.gov.tr/index.php?option=com_sertifika_sorgula web adresinden online olarak gerçekleştirilir. 

6.9. Yeniden Belgelendirme

Yeterlilik standardına ve diğer ilgili dokümanlarına göre, belgenin geçerlilik süresinin sona ermesi sonucunda, belgelendirilen kişiden tekrar belgelendirilme talebi geldiğinde başvurunun kabulü ve sözleşmesinin yapılması aşamasından başlamak üzere işlemler yenilenir. Adaydan belge masraf karşılığının ödemesi istenir. Yeniden belgelendirme faaliyetleri Gözetim ve Yeniden Belgelendirme Talimatına göre gerçekleşir.
6.10. Ulusal Yeterlilikte Değişiklikler

İlgili Ulusal Yeterlilikte, belgelendirme şartlarında önemli bir değişikliğin olması durumunda, Egebelge personeli ilgili ulusal yeterlilikteki değişiklikleri incelemek üzere toplanır ve yapılan değişikler Ölçme Değerlendirme Komisyonu onayına sunulur. Mesleki Yeterlilik Kurumunun yapılan revizyona geçiş için tanımladığı süre içerisinde TÜRKAK ve Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafından gerçekleştirilen denetimler sonucunda yeni revizyonlar ve kapsamlar Egebelge’nin web sitesinde yayınlanır ve belgelendirilmiş olan kişilerinde bu konuda bilgilendirilirmesi sağlanır. 

6.11. Kapsam Genişletme ve Daraltma

Belgelendirilmiş personelin ulusal yeterlilik sisteminin izin verdiği ölçüde seçmeli olan birimlerden istediğini belge kapsamına eklemesi talebi olduğunda, başvuru aşamasında tercih edilen seçmeli birimlerden sınava girmesi kabul edilebilir ve sınav programında başarılı olunduğu takdirde Karar Vericinin kararına göre kapsam genişletilmiş şekilde belgelendirilmesi gerçekleştirilebilir.

Adayların sahip oldukları ancak tam bir yeterliliği oluşturmayan yeterlilik birimleri için personel yeterlilik sertifikaları düzenlenmez. Adaylar yetkilendirilmiş farklı belgelendirme kuruluşlarınca yapılan sınavlarda belge düzenlenebilmesi için gerekli olan yeterlilik birimlerinde başarı sağlaması durumunda sahip olunan yeterlilikler birleştirilerek belgelendirme yapılabilir. Bu durumu belgeleyen adayın sadece daha önce başarısız olduğu birimlerden sınava girmesi kabul edilebilir ve sınav programında başarılı olunduğu takdirde açıklanan şekilde belgelendirilmesi Karar Vericilerin kararına göre gerçekleştirilebilir.

Belgelendirilmiş personelin gözetim değerlendirmeleri aşamasında çalıştığını ispat edememesi durumunda ulusal yeterliliklerin izin verdiği ölçüde değerlendirme kriteriyle ilişkili olan seçmeli birimlerle ilgili Karar Vericisinin kararına göre belge kapsamında daraltma yapabilir.  

Belgelendirilecek adayın girdiği sınav programı neticesinde belgelendirme için yeterli olan zorunlu birimlerden başarılı olması ancak tercih ettiği seçmeli birimlerden kısmen veya tamamen başarı sağlayamaması durumunda ulusal yeterlilik sisteminin izin verdiği ölçüde Karar Vericisinin kararına göre başvuru aşamasında talep edilen belge kapsamı daraltılarak başarı sağlanan birimlerle uyumlu olacak şekilde belge kapsamının oluşturulup yayınlanması gerçekleştirilebilir.

6.12 Birim Tamamlama

Sınavdan kısmi başarısız olan ve/veya farklı birimde sınava girmek isteyen veya meslek kapsamında seviyesini yükseltmek isteyen adaylar, başvuru formunu birim tamamlama kısmını doldurarak Egebelge ye bildirmesi halinde birim tamamlama hakkına sahiptir.

Yetkilendirilmiş başka bir Kuruluşta daha önce sınava girmiş ve yeterlilik kapsamının hepsinden ve/veya bir kısmından başarısız olmuş, Ulusal Yeterliliklerde belirtilen süre içerisinde Egebelge’ye birim tamamlama başvurusunda bulunmuş ise Egebelge adaydan ve/veya kuruluştan adayın ulusal yeterliliğe uygun olarak değerlendirmeye alındığınının kanıtlarını ister. Egebelge sınav ve belgelendirme faaliyetleri kapsamında bu kişilerin kanıtlarını da sunması halinde sınava almaktadır. Adaylar aynı birimin sınavlarına başvuruda bulundukları kuruluşta girmek zorundadır.

6.13 Belgenin Askıya Alınması ve Geri Çekilmesi


Egebelge belgeli kişinin gözetim süreçlerinde gerekli kanıtları sunmaması, marka ve logonun belgeli kişi tarafından sehven hatalı kullanılması, belgeli kişinin ulusal yeterliliklerde tanımlı bilgi, beceri ve yetkinliklerinde değişiklik olması halinde Egebelge’ye iletmesi gereken bilgileri zamanında iletmemesi durumunda belgeler 7 iş günü içerisinde askıya alınır. Belgeli Kişi hakkında belgeye konu ulusal yeterliliklerde tanımlı bilgi, beceri ve yetkinliklere sahip olmadığına ilişkin üçüncü tarafların şikâyette bulunması, belgenin konusu dışında kullanılmasına ilişkin üçüncü tarafların şikâyette bulunması halinde Egebelge Şikayet- İtiraz Prosedürüne göre itiraz şikayet sürecini işletir. Sürecin sonuçlanması sonucu belgeyi askıya alma kararı verilirse belgeler 7 iş günü içerisinde askıya alınır.
Egebelge belgeli kişinin belgesinin askıya alınması halinde gerekli olan düzeltici faaliyetleri verilen sürede yerine getirmemesi, belgeli kişinin belgesinde tahrifat olması, dış denetimlerde ve/veya iç denetimlerde gerçekleştirilen sınavların uygun olmadığının tespit edilmesi, belgeli kişinin belgede belirtilen yetkinliği kaybetmesi, belge geçerlilik süresinin dolması ve belge yenilemenin yapılmaması, marka ve logonun kasten hatalı kullanımı, belgeli kişinin belgelendirme kuruluşuna kasten hatalı bildirimde bulunması veya değişiklik olduğunda bildirimde bulunulması gereken hususların kasten Egebelge’ye bildirilmemesi halinde belge geri çekilir
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